Laitilan Uusi apteekki

EasyMedi tietosuojaseloste

EasyMedi tilausjarjestelméan asiakas- ja kayttajatietojen kasittely
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1 REKISTERINPITAJA

Laitilan Uusi apteekki

3217191-2

Kauppakatu 3

23800 Laitila

(02) 851333
uusiapteekki.laitila@apteekit.net

1.1 Rekisterin yhteyshenkilo

Tietosuojavastaava tai apteekkari
Kauppakatu 3

23800 Laitila

(02) 851333
uusiapteekki.laitila@apteekit.net

2 HENKILOTIETOJEN KASITTELYN TARKOITUS

Rekisterin henkilttietojen kasittelyn tarkoituksena on apteekin palvelun jarjesta-
minen asiakkaalle. Henkil6tietojen kasittely perustuu yleisen tietosuojalainsaa-
dannon ohella apteekkitoimintaa koskevaan yksityiskohtaiseen lainsaadantoon.

EasyMedi on sahkoinen, internetin valityksella toimiva tilaustenvalitysjarjestelma,
jolla korvataan ja systematisoidaan apteekkien ja ns. suurtilausasiakkaiden vali-
nen puhelin-, sahkdposti- ja tilausliikenne.

Jarjestelmaa kayttavat apteekit ja apteekkien asiakkaina olevat tilausasiakkaat ku-
ten hoitokodit ja kotisairaanhoidon yksikot. Jarjestelman tietokannan tiedot ovat
ladke- ja potilastietoja, joiden sisallon saantiin on oikeus vain siihen valtuutetuilla
henkiloilla.

Apteekki kasittelee henkilotietoja toimittaessaan ladkkeita tai muita hoitotarvik-
keita laakkeen maaraamiseen oikeutetun henkilon maaraamalla reseptilld. Lisaksi
apteekki tuottaa sopimukseen tai asiakkaan suostumukseen perustuen asiakkaille
erilaisia ladkehoitoon liittyvia palveluita.

Henkilotietojen kasittely apteekissamme on ehdottoman luottamuksellista. Hen-
kilostolla on normaalin salassapitovelvollisuuden lisdksi terveydenhuollon lain-
saadantoon perustuva elinikdinen salassapitovelvollisuus henkilon [ddkkeita ja
terveydentilaa koskevien tietojen osalta.
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3 REKISTERIN NIiMI

Apteekin tilausliittyma EasyMedi

4 REKISTERIEN TIETOSISALTO

Tiedot ovat sahkaisia tallenteita.

Apteekin ja hoitoyksikon EasyMedi-kayttdjien Sahkoisen tilausjarjestelman kayt-
tosopimukset ovat paperidokumentteja.

Kasittelemme rekisterdityjen henkildtietoja tassa tietosuojaselosteessa eritelty-
jen rekisterien ja kayttotarkoitusten mukaisesti.

4.1 Apteekin tilausliittyma

Tilausliittyma (EasyMedi) on tarkoitettu hoitoyksikon ja apteekin valiseksi tilaus-
kanavaksi. Tilausliittyman kautta hoitoyksikko tilaa asiakkaansa ladkkeet. Tilaus-
sopimus perustuu terveydenhuollon asiakkaan apteekille antamaan suostumuk-
seen tai terveydenhuollon asiakkaan ja hoitoyksikén valiseen sopimukseen. Ti-
lausliittyman kautta siirtyy apteekille seuraavat tiedot: nimi, henkilétunnus, laaki-
tystiedot, muut asiakkaan antamat lisatiedot.

Kayttésopimuksen perusteella tallennetaan: Kayttajan nimi, puhelinnumero, sah-
kdpostiosoite. Sosiaali- tai terveydenhuollon palvelunantajan yhteystiedot (ml.
ladkeasioista vastaavan yhteystiedot).

5 SAANNONMUKAISET TIETOLAHTEET

e Kansaneldkelaitoksen Kanta-palvelun tiedot

* Kansaneldkelaitoksen suorakorvaustiedot

e asiakkaan, omaisen tai edunvalvojan antamat tarpeelliset terveystiedot

e tyontekijan havaintoihin liittyvat asiakkaan hoitamiseen liittyvat tiedot

e asiakkaan suostumuksella tai asiakkaan kanssa tehdyn sopimuksen kautta saa-
dut tiedot

e Sahkoisen tilausjarjestelman kayttosopimukset
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6 TIETOJEN LUOVUTUKSET JA TIETOJEN SIIRTO

Jarjestelmasta ei luovuteta tai siirreta tietoja automaattisesti kolmansille osapuo-
lille. Apteekki kasittelee tilaukset manuaalisesti apteekkijarjestelmassa. Lisatietoa
esim. reseptinkasittelyn yhteydessa tapahtuvista tietojen luovutuksista Laitilan
Uuden apteekin EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen (GDPR) mukaisessa rekisteri- ja
tietosuojaselosteessa.

7 HENKILOTIETOJEN SAILYTYSAIKA

7.1 Tilausliittyman tiedot

Tiedot sailytetaan jarjestelmassa 13 kuukautta.

8 REKISTERIN SUOJAUKSEN PERIAATTEET

Kaikkia rekisterissa olevia tietoja kasitellaan luottamuksellisesti.

8.1 Rekisterin suojaus

Apteekki toteuttaa asianmukaiset tekniset ja organisatoriset toimenpiteet henki-
I6tietojen kasittelytoimintojen yhteydessa erityisesti henkilotietojen tietoturva-
loukkauksilta suojautumiseksi. Ainoastaan apteekin henkil6stolla ja apteekin va-
litsemalla tietojarjestelmatoimittajalla alihankkijoineen on paasy jarjestelmaan.

Henkilostoa ja alihankkijoita koskee sopimusperusteinen ja/tai lakisdateinen sa-
lassapitovelvollisuus. Jarjestelman kayttoon ja kasittelyyn oikeutettuja ovat aino-
astaan sellaiset henkil6t, jotka tyonsa puolesta tarvitsevat henkilotietoja. Jarjes-
telman kadytto edellyttaa henkilékohtaista tunnusta ja vahvaa salasanaa.

9 REKISTEROIDYN OIKEUDET

9.1 Henkilon oikeus tarkastaa itsedan koskevat henkilotiedot

Rekisteroidylla on oikeus tarkastaa, mita hanta koskevia tietoja rekisteriin on tal-
lennettu. Tarkastuspyynto tehdaan henkil6kohtaisen kdynnin yhteydessa tai oma-
katisesti allekirjoitetulla tai muulla luotettavalla tavalla varmennetulla asiakirjalla.
Lisatietoa tarkastusmenettelysta Laitilan Uuden apteekin EU:n yleisen tietosuoja-
asetuksen (GDPR) mukaisessa rekisteri- ja tietosuojaselosteessa.
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9.2 Henkil6tietojen oikaiseminen tai poistaminen seka rekisteréidyn oikeus pyytaa kasitte-
lyn rajoittamista

Rekisterdidylla on oikeus korjauttaa ilman aiheetonta viivytysta hanta koskevat
epatarkat ja virheelliset henkilotiedot. Lisatietoa tietojen korjauttamisesta, pois-
tamisesta sekd rekisterdidyn oikeudesta pyytda kasittelyn rajoittamista Laitilan
Uuden apteekin EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen (GDPR) mukaisessa rekisteri- ja
tietosuojaselosteessa.

9.3 Oikeus peruuttaa antamansa suostumus

Rekisteroidylla on oikeus peruuttaa suostumus milloin tahansa silta osin, kun hen-
kilotietojen kasittely perustuu rekisterdidyn omaan suostumukseen. Suostumuk-
sen peruuttaminen ei vaikuta suostumuksen perusteella ennen sen peruuttamista
suoritetun kasittelyn lainmukaisuuteen.

9.4 Automaattinen paatoksenteko

Rekisteroidylla on oikeus olla joutumatta sellaisen paatoksen kohteeksi, joka pe-
rustuu pelkdstadan automaattiseen kasittelyyn, kuten profilointiin, ja jolla on hanta
koskevia oikeusvaikutuksia tai joka vaikuttaa haneen vastaavalla tavalla merkitta-
vasti.

Edelld olevaa ei sovelleta, jos paatds on valttamaton rekisterdidyn ja rekisterinpi-
tajan valisen sopimuksen tekemista tai taytantdoonpanoa varten tai perustuu re-
kister6idyn nimenomaiseen suostumukseen taikka jos paatos on hyvaksytty rekis-
terinpitdjaan sovellettavassa lainsaadannossa.

9.5 Henkilon oikeus siirtaa tiedot jarjestelmasta toiseen

Rekisteroidylla on oikeus saada itsedaan koskevat henkilotiedot, jotka on toimitta-
nut apteekille, ja joita apteekki kasittelee automaattisesti rekisteréidyn suostu-
muksen tai sopimussuhteen nojalla, koneellisesti luettavassa muodossa siirrettya
suoraan toiselle rekisteripitdjalle, jos se on teknisesti mahdollista. Jos siirto ei ole
teknisesti mahdollista tai turvallista, rekisteroity voi itse toimittaa tarkastusoikeu-
den nojalla vastaanottamansa omat henkil6tiedot toiselle rekisterinpitajalle niin
halutessaan.

9.6 Oikeus tehda valitus valvontaviranomaiselle

Rekisteroidylla on oikeus tehda valitus liittyen tietojensa kasittelyyn valvontavi-
ranomaiselle. Valvova viranomainen on Tietosuojavaltuutetun toimisto, jonka yh-
teystiedot on esitetty alla.

Tietosuojavaltuutetun toimisto

Kayntiosoite: Ratapihantie 9, 6. krs, 00520 Helsinki
Postiosoite: PL 800, 00521 Helsinki
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Sdhkoposti: tietosuoja@om.fi
Vaihde: 029 56 66700
9.7 Yhteydenotot

Apteekki auttaa tarvittaessa rekisteroitya kaikissa henkilotietojen kasittelyyn liit-
tyvissa kysymyksissa ja rekisterdidyn oikeuksien kayttdmiseen liittyvissa tilan-
teissa. Yhteydenotot pyydamme kirjallisena postitse tai sahkopostilla toimitet-
tuna. Yhteystiedot |16ydat kohdasta 1. Rekisterinpitaja.

10 MUUTA

Apteekki pidattaa oikeuden vaihtaa Sdahkoisen tilausjarjestelman tilausliittymaa.
Pidatamme itsellamme oikeuden muuttaa tata selostetta seka palvelun kayttéehtoja milloin

vain tulevaisuudessa. Ajantasaiset versiot tasta selosteesta ja Laitilan Uuden apteekin Tietosuo-
jaselosteesta ovat aina saatavilla Laitilan Uudesta apteekista.
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